
 
 

 

 

 

 

 

Einleitung

                 Technischer Consultant (m/w/d) 

Job ID: 250217 

Freiburg, Deutschland

AppTec ist ein weltweit führender Softwarehersteller im Bereich Unified Endpoint Management und Mobile Security. 

Weltweit nutzen mehr als 6.400 Firmen und Organisationen in 107 Ländern die AppTec360 UEM Plattform für die 

Herausforderungen, denen Firmen bei der Verwaltung von Applikationen, Dokumenten, Konfiguration und Sicherheit von 

mobilen Geräten und Desktops gegenüberstehen. 
 

Profil 
 

 

Ihre Aufgaben 

  Beratung und technische Unterstützung unserer 

   Kunden bei der Einführung und Nutzung unserer  

   MDM/UEM-Lösungen 

  Analyse von Kundenanforderungen und Entwicklung  

   passgenauer Lösungen 

  Durchführung von Installationen, Konfigurationen  

   und technischen Schulungen 

  Unterstützung des Vertriebs- und Support-Teams bei  

   technischen Fragen 

  Erstellung von Dokumentationen und Best Practices  

   für unsere Lösungen 

 

 

 

Ihre Qualifikationen 

 Abgeschlossenes technisches Studium (z.B. Informatik, 

    Wirtschaftsinformatik 

 Erfahrung in IT-Consulting, technischer  

   Kundenbetreuung oder Systemadministration 

  Kenntnisse in Mobile Device Management (MDM) oder 

   Unified Endpoint Management (UEM) von Vorteil 

 Erfahrung mit Windows-, Android- oder iOS- 

   Umgebungen sowie Active Directory, Azure AD oder  

   SSO-Lösungen 

 Kommunikationsstärke und eine kundenorientierte  

   Arbeitsweise 

  Deutsch als Muttersprache, Englisch mindestens C1  

   erforderlich 

 

Standort  Freiburg im Br Stellenantritt: per sofort oder nach Vereinbarung 

Abteilung: Technischer Support Pensum: 100% 



 

Interessiert? 

Bewerben Sie sich jetzt, bitte ausschliesslich per 

E-Mail an hr@apptec360.com. 

Ihre Bewerbung soll bitte folgende Dokumente enthalten:   

 Bewerbungsschreiben 

 Lebenslauf/CV 

 Zeugnisse 

 Gehaltsvorstellung 

 Frühestmöglicher Eintrittstermin 

 
Bewerbungen per Post können nicht bearbeitet werden. 

 

 

Was wir bieten 

    Eine spannende Tätigkeit in einem wachsenden, 

   innovativen Unternehmen 

 Flexible Arbeitszeiten und die Möglichkeit für    

   Homeoffice 

 Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 

 Weiterbildungsmöglichkeiten und berufliche  

   Entwicklungschancen 
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